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Bestimmung der Kerngeschaftspotenziale

V lhre Ausgangslage

Sie nehmen als Energieversorgungsunternehmen eine Vielzahl von betrieblichen Aufgaben
wahr. Die Fokussierung lhrer Geschaftstatigkeiten auf das Kerngeschaft soll eine Erhéhung
der Gesamtwirtschaftlichkeit bewirken. Dazu bedarf es einer Anpassung der eigenen
Organisation hinsichtlich Kapazitaten, Kosten und Know-how.

V¥ Unser Angebot

Wir bieten lhnen unsere Unterstlitzung an, indem wir nach Durchfiihrung einer Make or Buy-
Analyse die klnftigen Kerngeschaftsbereiche und die dafiir notwendigen Personalressourcen
bestimmen. Zugleich erhalten Sie eine Aussage zu den Auswirkungen auf die kiinftige
Personalentwicklung in den untersuchten Bereichen. Dabei hat sich die folgende
Vorgehensweise bewahrt:

1. Ermittlung der eigenen Betriebsaufwendungen

* Aufwand fiur die Unterhaltung/Wartung und Bau von Netzen und Anlagen —Menge
und Leistung-

* Netzbetriebsaufwendungen (Bereitschaft, Storungen, Schalthandlungen)
* Personalkapazitatsbestimmung zur Aufrechterhaltung der Rufbereitschaft
* Bestimmung der Administrationsaufwendungen bei Fremdvergaben

2. Bestimmung der kiinftigen Kerngeschaftsfelder (Make or Buy Analyse)
* Durchfiihrung eines Vergleichs der Eigenleistung zur Fremdvergabe

* Festlegung, welche Tatigkeiten zukiinftig mit eigenem Personal durchgefiihrt werden
sollen (Kerngeschaft mit hoher Wertschépfung), Vergabe von Leistungen mit geringer
Wertschopfung an Dritte, Ermittlung des Einsparpotenzials

* Ermittlung der fir das Kerngeschaft notwendigen Personalressourcen sowie
Anpassung der Aufbauorganisation, Erarbeitung eines Umsetzungsplans

¥ lhr Nutzen

» Kosteneinsparungen durch Auslagerung unwirtschaftlicher Aufgaben und Tatigkeiten
» Nutzung des vorhandenen Know how fiir neue Geschaftsfelder und Dienstleistungen
» Erhohung der eigenen Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit

» Entscheidungshilfe zur Personalentwicklung (Nachbesetzung von Stellen)
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